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Atencio turistica. Nombre de
visitants atesos a 1'Oficina de
Turisme l'any 2019

Consultes 2017
17.728
13.214 2018
15.579
Persones 2017
63.867
45.254 2018
53.501

Atencio turistica. Nombre de
consultes mensuals a 1'Oficina
de Turism l'any 2019

Memoria 2019

Atencio turistica. Procedeéncia
dels visitants atesos a 1'Oficina
de Turisme l'any 2019

@ Catala (68.76%)

@ Espanyol (Pais Valencia, Madrid, Pais Basc i Arago) (13.47%)

® Europeu (Franga, Holanda, Regne Unit, Alemanya i Bélgica) (17.56%)
Resta del mon (Estats Units, Argentina, Canada i Australia) (0.2%)

3275
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Memoria 2019

l Atencié turistica. On s'allotgen els visitants atesos a 1'Oficina de Turisme 1'any 2019

B Liocde procedéncia (63.55%)
Concade Barbera (12.96%)

B De pas (6.74%)

B Tarragona provincia (5.63%)

B Salou(5.14%) M Tarragona (3.65%)

B Cambrils (2.34%)

813

65

De pas (35.06%) [ Camping (31.09%)
B Montblanc (16.82%)
B Autocaravana (5.86%)
B Espluga de Francoli (5.3%)
B Vimbodii Poblet (3.06%)
Les Masies (2.8%)
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Marqueting digital. Xarxes socialsiweb

@® Nombre de seguidorsa
les xarxes socials
gestionades per
I'Oficina de Turisme.

Any 2019

@® Evolucié del nombre
de seguidors a
Facebook, Instagram i
Twitter de
#montblancmedieval.

2016-2019

15

10

B Facebook Montblanc Medieval (53.27%)
B Facebook Terrania (5.09%)

B Insatgram (29.71%) Twitter (11.93%)

Memoria 2019

Facebook Montblanc Medieval
15.389

Facebook Terrania
1.471

Instagram
8.582

Twitter
3.446

=@ Facebook
=-®- Instagram
=@ Twitter

2018

2019
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Marqueting digital. Xarxes socialsiweb

@ Visites ales diferents pagines de la web de turisme per mesos. Any 2019

I 17.142 Gener

254.515 I 19784 Febrer
21.500 Marc
Nombre N < 1.669 Abril
I © 3,399 Maig
de pagines 21.386 Juny
) ) I 1 6.9 96 Juliol
visualitzades I 00199 Agost
P 20.406 Setembre
L I 25,269 Octubre
I | 1.587 Novembre
12.178 Desembre
N 44.774 Inici
I 5.564 Clickania cast
5.939 Clickania cat
s I 2 .352 Brickania
Usuaris a la I 4097 Terrania
S e 3.971 Oficina de Turisme
pagina web B 3.660 Imprescindibles
Il 3.251 Visites guiades
2.736 Que fer

Bl 2.527 Visites guiades en familia
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I Comunicaci6. Premsa i publicitat turistica

#Safrania365 PECT Clickania
5

11 5

61

Notes de
premsa

. - 3 Resums
Terrania

de
visitants
Anuncis i Trips
3

Xarxes socials
3
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Comunicaci6. Premsa i publicitat turistica

Premsa escrita

Descobrir Cuina
Descobrir Catalunya
Revista Sapiens
Petit Sapiens
Guia de vacances
(Sapiens)

Cap Catalogne (Francga)
La Vanguardia
Qué Fem
Ara
Diari de Tarragona
Nova Conca
El Foradot
Cultura i Paisatge
Enoguia
Revista Ceramica
Terrart
SCP Trens

Radio

HIT 103
Radio Flaixbac
FLAIXFM
RAC1
RACI105
Radio Montblanc

Mitjans
digitals TV
Editorial grad TACI2

Circde la cultura
descobrir.cat
sapiens.cat
cuina.cat
Tarragonadigital
LaConcab5.1
Escapada rural
Ara
Infoceramica
Carnet Jove

Memoria 2019
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Produccions audiovisuals

The production Club \ Widescope
Olid'olivaitalia =~ ~ CervesaBud Light
Marc¢ 2019 Juliol 2019

Aplicacié Natura Local

® GR de Montblanca Prenafeta@ 1354

® Poble Vell de Prenafeta i el Tossal Gros
978 926

837
7}.5-’/-—_—.

® De Rojals als Congullons

@ Passeig pel Francoli

1967 202
147% 1572
P —a

B 2018 B 2019 B 2018 W 2019
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Montblanc amb I'ACT #VilaAmbCaracter

P ” - Organitzacid de Presstrips/Famtrips dirigits als principals mercats emissors
CATALUNYA
*e Expenbicles GastinomiqUes - Campanyes de comunicacio i publicitat de turisme gastronomic en mitjans
nacionalsiinternacionals
- Cursos de formacio especialitzats
- Preséncia al Cataleg i Mapa d'Experiéncies Gastronomiques
40 o - Any del Turisme Cultural 2018-2019
CATALUNYA
» ‘ Ciutats i Viles amb Caracter

- Campanya de comunicacio online en mercats de proximitat

- Participacio en presstrips, famtrips i viatges de benchmarking
- Visibilitat en canals de promocié online: webs, aapp, bloc

- Publicacions especifiques

- Cursos de formacio especialitzats

- Intercanvi de coneixement entre la xarxa de Ciutats i Viles amb Caracter
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Viatges professionals. Presstrips, famtrips i blogtrips

Memoria 2019

Durant el 2019 s'han atés un total de catorze agents de viatge especialitzats entre els quals s'inclouen fotografs, bloggers,

periodistes, touroperadors i agencies de viatge. A continuacio es detalla el mercat d'origen:

B Catalunya(35.71%) W Franca(21.43%)

B Espanya(14.29%) B Irlanda(7.14%)

B Paisos Baixos (7.14%) B Ucraina (7.14%)
Brasil (7.14%)

® Blog Viajar lo cura todo

@® Blog Les Mamans testent

@® Instagramer Albert Angera Roig ACT

@® Revista Travel Extra News - Irlanda

@ Touroperadors Team Group

@ Fotografs Jon TC - estudi de fotografia (2)
@ FamTrip Eindhoven

Catalunya

5

Frances
3

Espanyol

2

Irlanda
1

Paisos Baixos

1
Ucraina
1

Brasil
1

@® Fotografs Revista Experiéncies

@® Blog Culturez-vous

® Community Manager CPT Franca
@ PressTrip Ucraina

® Tour Operador Flot Brasil

@ Catalunya Film Commission
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Viatges professionals. Presstrips, famtripsiblogtrips

Establiments col-laboradors

Mas La Planella: 2 nits gratuites
El Cortijo: 2 sopars
Forn de pa Joan: 2 esmorzars
El Call: 2dinars
10mil400: 2 sopars
Cal Xixonenc: 2 esmorzars
El Moli del Mallol: 2 dinars
El Nas del Gegant: 1 nit gratuita

El Call: descompte 2 dinars de menu festiu

Espais visitables col-laboradors

Mas de Caret
Visita Montblanc
Museu del Pessebre
Associacio de la Setmana Medieval
CIAR

Aromis

Memoria 2019
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Visites guiades

@ Persones que han fet visita guiada a Montblanc 2006-2019

11825
10160 10496

B [P R e e S

ca10 6832 6708

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

@ Persones que han fet visita guiada el 2019. Per tipologia de visita

B Grups(25.09%) W Escolars (23.34%) Pintures rupestres (0.26%)

B Monumental (6.19%) [ Enogastronomica (8.22%)
B Muralla (23.99%) Muralla estiu (12.92%)



Area de Turisme i Projeccié Exterior Memoria 2019

. Evolucié del nombre de persones que han fet visita guiada per a grups.
Mensual 2019 i anual 2010-2019

750

500

B Persones 250
B Grups

0

5k

B Persones
| B Grups

I
|
]
I
I
25k [| -: 1 1 1
(! 1 1 I I I I
1 1 ] I I I
| ] 1 1 [} [} [}
[ 1 ] 1
202 190 166 133 187 106 149 154 173 148
0 @ —=8- B P
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019




Area de Turisme i Projeccié Exterior Memoria 2019

Evolucié del nombre d'escolars que han realitzat visita guiada a Montblanc.
Mensual 2019 i anual 2015-2019

500
B Alumnes
Escol
B Escoles 250
0
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Octubre Novembre
3997 | 4274 4207 |
& 3688 [ ' i
'I | : : 2915
I I ] I
25k e o R e Tt e e e e e e e e e e e - T
'I : 1 i : B Alumnes
', : - : 1 B Escoles
I I ] I ]
161 166 176 193 139
5 s s % o —o
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. Persones que han fet visita guiada el cap de setmana

27
2
Gener -3%r
Febrer St 132
Marc¢ g‘;} 136
Abril 290 s
Maig Bom 40 -
5
Juny 59895
Juliol =25 86110
Agost 59 39 155
155
Setembre 19 61
Octubre —[ISCm. 86 .
85
Novembre 5273
Desembre 83@0
0 100 200 300 400 500 600 700 800 200 1000

B Enogastronomica [ Monumental B Muralla
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Visites guiades
Valoracié dels visitants

Visita + restaurant

Pintures rupestres

Centre historic

Escolars

Visita general

8,6

9,6

Procés dereserva

Guia

9,3

10

9,6

Memoria 2019

Restaurant
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Brickania. Festival de construccions Lego de Montblanc

El bon temps va afavorir que la xifra final fos
leugerament superior a la de l'any anterior i va fer del
Festival de Lego de Montblanc un dels esdeveniments

amb major capacitat per a desestacionalitzar l'activitat

turistica.

. VISITANTS

ﬁi 4.000 visitants

=% Evolucié del nombre de visitants a Brickania ﬁ Evolucié del nombre de visitants a Montblanc

el mes de juny

ok frmmmmmmmmm - R -
5 1443 1431
[l S
25
0
0 Q My 3% L5 ] I \e) o ) > 9
s Dy N My N Ny h N N N
2015 2016 2017 2018 2019 S SO SO Y S ST SR S M,

B Evolucié del nombre de visitants a Brickania B Evolucié del nombre de visitants a Montblanc el mes de j...
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Brickania. Festival de construccions Lego de Montblanc

. ACTIVITATS PARALLELES

EXPOSICIO

VENDA

COMPETICIO

TALLERS

DEMOSTRACIO

11 diorames

3 botigues especialitzades

Dynamic Robotic Competition

Tangram

Learn to Learn

Lego Wedo

Lego family

Exhibicio circuit de Lego GBC

Exposicio i creacié de mosaics amb Lego

CONCURSOS

SORTEJOS

ALTRES

Memoria 2019

Concurs de creativitat amb bricks

Joc de pistes

Sorteig de lots de Lego

Sorteig de marxandatge

Inflables al claustre
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Terrania, el Festival Internacional de Ceramica de Montblanc
Terrania va tancar la dissetena edicié amb un balanc

molt satisfactori que referma la tendéncia positiva

dels darrers anys, només trencada fa dos anys pels

fets de 1'1 d'octubre.

g- FESTIVMAL INTERM
DE CERAMICA O

27,281 29 de
setembre de 2019

AN A CE SANT FRAN T - MONTBLANG

terrania.cat

. DESPESA GENERADA (compres a ceramistes)

€ 32.700 €

=7 Evolucié de la despesa a Terrania, vendes realitzades pels ceramistes participants

32606 33200
30500
28500

31326

28000
24595
21691 21200
__ 1940019600 oy

15300

24995

20k g -18000-
15000
10200

Memoria 2019

32700

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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Memoria 2019

Terrania, el Festival Internacional de Ceramica de Montblanc

. ACTIVITATS PARALLELES

EXPOSICIO

VENDA

NACIONALITAT

TALLERS

10 exposicions

34 ceramistes

Catalunya (13) - Franca (11) - Suissa (7)
Espanya (3) - Bélgica (1) - Finlandia (1) -

Paisos Baixos (1)

Ceramica a 4 mans
Taller de segells precolombins
Taller de raku

Taller de rakt amb microones

DEMOSTRACIO

SORTEJOS

Joc de barrets
Creacio d'instruments ceramics
Relleu de Sant Jordi

Valde 100 €

Lot de marxandatge de Terrania
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Clickania. Festival de Playmobil de Montblanc

En l'edicio del 2019 es va tornar a posar de manifest que
Clickania és el festival de Playmobil de referencia a

clicka Mig

Catalunya. Es va evidenciar de nou un gran volum de
public repetidor, que coneix bé el festival i que valora les
activitats que s'hi fan. Al llarg dels quatre dies es van

registrar 10.300 visitants. ’ ; " 12, 13, 19i 20

OCTUBRE -2019
@ VISITANTS

‘ﬁ’i 10.300 visitants

=z Evolucio del nombre de visitants a Clickania

19550
01 _ 19400 _ 19550 _
5k
10k
2.5k
0
0

2 TR TG S e T T T o T VS TR
QONN'\N’\,'\Q\NQNN

S S SR S S S S S

rL_Q
B Evolucio del nombre de visitants a Montblanc el mes de juny

{L
B Evolucio del nombre de visitants a Clickania
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Clickania. Festival de Playmobil de Montblanc

. ACTIVITATS PARALLELES

EXPOSICIO 11 diorames CONCURSOS Concurs de diorames

VENDA 3 botigues especialitzades Concurs del Click amagat

COMPETICIO Dynamic Robotic Competition g
Concurs d'instagram

TALLERS Pinta i dona vida als

st SORTEJOS Sorteig de lots de Playmobil
elements del seguici

i Sorteig de marxandatge
Construeix la Cucafera

EXPOSICIONS Clickpessebre ALTRES Inflables al claustre

Diorama de la prehistoria 5a Diada dels Gegants i nanos

centenaris
Vermut solidari

Cercavila seguici petit
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#Safrania 365.

® Jornada "Un territori, quatre productes i @® Vermutada populari musical. Abril

una cuina". Abril

4 productes (all, castanya, patata i safra)
30 participants

3 restaurants (el Moli del Mallol, Hostal
Colomi i Can Bosch)

2 tecnics de turisme (Santa Coloma de

4 vermuts (Cooperativa vinicola de Sarral,
Montseta de Valls, Museu del Vermut de
Reus i On the Rocks de Vimbodi)

3.000 degustacions de vermut

2 Fet a la Conca (Ca la Cova)

Got oficial de la Vermutada de #Safrania

Queralt i Montblanc)

2 tallers infantils (olivada i hamburgueses
de cigrons)

@® Alavinya, en familia. Juny 8 Eactarisnias: dlini

Gimcana + esmorzar 7 ponents

30 persones Organitza La Conca 5.1

Col-labora Celler Mas Foraster
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#Safrania 365.

® Mostra de cervesa artesana. Agost

5 cerveses (Boixets de Vimbodi, la
Montblanquina de Montblanc, Segarreta
de Santa Coloma de Queralt, Les
Clandestines de Montferri i Matoll de
Belianes)

2 estands de Fet a la Conca

4.000 degustacions

Cervesa oficial de #Safrania365

Got oficial de la Mostra de
Cervesa #Safrania36b

2 tallers infantils (Com i amb queé
s'elabora la cervesa? i Art en vidre)

@® Alavinya, en familia. Desembre

Gimcana + esmorzar
30 persones

Col-labora Celler Mas Foraster

Memoria 2019

Plantada de safra. Agost

Plantada de safra + esmorzar
30 persones

Col-labora Aromis

Collita de safra. Novembre

Collita de safra + esmorzar
30 persones

Col-labora Aromis

Tast de vi "Set tota La vida". Desembre

7 vins
60 persones

Col-labora La Conca 5.1
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Col-laboraciéo amb el sector privat -anies
Accid Establiment participant Aportaci6 OT Aportacié establiment
Establiments de El Pergami (B, T, C) Destacat a: Menu

14€ dioramistes /
ceramistes convidats

Viaurelia (T, C) web de cada ania
ElCall (B, T, C) XXSS
Carnaby (B, T, C) Totems
El Cortijo (B, T, C) Dossier de benvinguda
Mil-lénium (B, T, C)
La Canal (B, C)
Sant Francesc (T)

restauracio

14€ monitors tallers

Pergami (B, C) Destacat a: 10 entrepans
La Tocineria (B, C) web de cada ania 10 begudes
Mil-lénium (B, C) XXSS
Sant Francesc (B, C) Totems

Dossier de benvinguda

Pergami Organitzacié i reserva Sopar conjunt
Viaurelia ceramistes
Carnaby Menu 14€

Sant Francesc



El Jac (T)

Cal Maginet (T, C)
Viaurelia (T, C)
Maset de les Talaveres
(T, C)

Cal Magret (T, C)

El Nas del Gegant (T, C)
Cala Victoria (T)

web de cada ania
XXSS
Totems
Dossier de benvinguda

Area de Turisme i Projeccié Exterior Memoria 2019
Col-laboraci6 amb el sector privat -anies
Accib Establiment participant Aportacié OT Aportaci6 establiment
2. Allotjament Camping (B, T, C) Destacat a: Descompte

allotjament a
ceramistes
i monitors tallers
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Suport de 1'Oficina de Turisme a altres arees

Carnaval

Inscripcions rua

Esséncies

Venda d'entrades

Festival de
patinatge

Material promocional

150 bosses + 150 flyers

Lliga contra el
cancer

Venda tiquets dinar

Posa't la gorra

Venda tiquets dinar

Grup
sardanista

Visita guiada

Vila del llibre

Material
promocional:
1000 punts de llibre

Festa Major

Venda de samarretes
Venda d'entrades

Trobada
jubilats
comarcal

Visita guiada

Amics dels
gegants

Material promocional

Visita + 30 bosses

Marxa dels
Roures

Material promocional
600 bosses + 150 flyers

Club
d'Escacs

Visita guiada

Nits d'estiu
Venda d'entrades

Cursa de la dona

Material promocional
500 bosses

Curs de
Catala

Visita guiada
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Suport de 1'Oficina de Turisme a altres arees

Jam poetica

Visita guiada
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I Activitats organitzades per 1'Oficina de Turisme durant 1'any 2019

MONEBLANC
I}
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MONTBLANC

20é& ANIVERSARI - OFICINA DE TURISME .- 2000-2020

-MEDIEVAL-
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Viu Montblane
en familia!
PECT TurisTIC

Taller de turisme familiar

Passejada nocturna
"Lluna i agricultura”

Benvinguts a pages

A la vinya, en familia

Plantada de safra

Art en vidre

Anem a I'hort!

Ceramica 2 4 mans

[erraria

Collita de safra i taller
d’esbrinament de flors

@ Diputacié Tarragona '6 AluNTAm
- Pr oo
turisTic @~ %

CORTA DA

en familia T MONTBLANC
L e e

........

== WS

Bahania o

T'e rrachic,

2020
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#Safrania365

MONTBLANC 2020
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Diputacié Tarragona

COSTA DAURADA

Vermutada Popular i
Musical

112 d'abril

La Catedral del Vi

Passejada nocturna
“Lluna i agricultura"
5i6dejuny

Ermita de Sant Josep

Jornada Visions 5.1
12 de juny
Safa de les Corts Catalanes

A la vinya, en familia
4 de juliol
Mas de la Sabatera

Vi, glosa i estrelles
4 de juliol
Mas de la Sabatero

Plantada de safra
25126 de juliol
Arormis

Mostra de Cervesa
Artesana

7 | 8 d'agost

La Catedral del Vi

Anem a I'hort!
14115 d'agost
La Corabasseta

Verema i fermental
5 doctubre
Vinyes vins de Pedra

Collita de safra
718 de novembre
Aromis

Tastde vins
5 de desembre
Sala de les Corts Catalanes

2020



